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Droga Raia obtéem mais precisao na contagem
de estoque
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A rede de farmacias Droga Raia firmou uma parceria com aljge Prevencao de
Perdas — unidade de negdcios do Grupo Ling especializada em solugdes de
reducao de perdas relacionadas a materiais, oportunidades, termpo e capital —
com o obijetiva de implantar uma nova metodologia para melhorar a precisao
dos inventarios gerais de cada uma das lojas da rede, alem de obter maior
confiabilidade nos resultados, O projeto, que teve inicio em oulubra de 2010,
contempla 116 lojas da rede Droga Raia em Sao Paulo g Rio de Janeiro e
encontra-se agora em sua segunda etapa. A partir de um sumario de
necessidades concebido pela rede de farmacias, a Linx incorporou aos
sistemas de gestao das lojas processos de checagens e rotinas capazes de
confrolar & execucdo dos trabalhos em tempo real, com a finalidade de obter
infarmaces mais precisas e em confor midade com os melhores padrdes de
gestdo de estoques. "0 impacto desse tipo de medida em operacdes de
inventario em lojas como as da Droga Rala permite contralar muitas rotinas
passiveis de erros, minimizando riscos e melhorando significativamente a
gualidade das contagens’, diz Claudio Landsberg, diretor da Link Prevencao de
Perdas. De acordo com o gerente de Prevencao de Perdas da Droga Raia,
Anderson Ozawa, & apuracao correta permite direcionar acdes, adquirir
tecnologias e ainda reduzir & controlar quebras contabeis, Sequndo 2 rede de
farmacias, beneficios como uma maior precisao nos resultados dos
inventarios, melhor gestao da cadeia de suprimentos e informacgdes sobre
perdas mais reais ja puderam ser sentidos. 4 companhia espera ainda
alcancar 99% de precisao na contagem de estoque cam o projetn. 4 ideia e
obter uma melhor gestao nao =0 na campra, mas tambam no abastecimento
das Iojas e, consequentemente, melharar o atendimento ao nosso cliente,
Alerm disso, & fundamental que a operacao de inventario seja cada vez mais
transparente para a loja e que ao final elas estejam mals organizadas para
receber oz consumidores’, ressalta Ozawa. "Consideramos a acuracidade & &
gualidade do estoque fundamentais para o processo de supply chain, para a
disponibilidade do produto ao cliente e para uma gestao estrategica de
prevencao de perdas direcionada e norfeada em resuliados reais’; completa
Fernando Yarela, vice-presidente de Operacdes da Droga Raia. A parceria
entre as companhias preveé ainda um acordo de SLA (Service Level
Agreement), que permite que novas lojas sejam afribuidas ou retiradas do
projeto com base nos desempenhios apurados, A Droga Raia possul
atualmente 350 lojas nos estados de Sao Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais,
Rio Grande do Sul e Parana. Com cerca de seis mil funcionarios, a rede obteve
L faturamento bruto de BE 1,9bilk&o o ano de 2010,



